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Customer Support Engineer (m/w)

Beschreibung

¢ Support actively by identifying, participating, or leading in problem-solving
activities or initiatives

Prepare and define engine work scopes for engine shop visits regarding
customer requirements, SR Technics technical standards, and contractual
obligations

Optimize the work scope in regard to performance, reliability, shop visit
costs, and turnaround time

Be technical customer support for these engines during the shop visit
Define and improve the technical standard and maintenance concept of the
PW1100G-JM mainly and LEAP / CFM56 / PW4000 engines as backup
Part 145 and all quality and commercial aspects

Prepare reliability analysis and continuously update and improve the
establishment of the Engine Maintenance Program

Execute damage event investigations and issue investigation reports

Be responsible for technical assistance for engine maintenance and piece
part repair organization

Arbeitgeber
Einwandern-Schweiz

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
Nach Vereinbarung

Dauer der Anstellung
Unbefristet

Arbeitsort
8000, Zirich, Kanton Zdirich,
Schweiz

Veroffentlichungsdatum
Dezember 24, 2024

Interact with OEM’s and vendors to improve reparability and reliability of Giiltig bis
engine parts and components 24.02.2025
¢ Support commercial Product Management regarding contractual issues
such as removal plan and work scoping, including LLP (Life Limited Parts) Datenschutzerkldrung

management
e Execute and participate in technical customer co-ordination meetings

Qualifikationen / Anforderungen

e ETH, BSc, FH, or HF

* Aviation Engine MRO industry experience

¢ Knowledge of English (level B2) and German language (level B2) is
preferred

Leistungen der Anstellung

¢ Kostenlose Unterstlitzung von Experten rund um das Thema Auswandern
Schweiz

* Abwechslungsreiche und anspruchsvolle Tatigkeit

* Modernes Arbeitsumfeld mit neuer Infrastruktur

* Fortschrittliche Anstellungsbedingungen

e Sehr gute Entlohnung

Kontakte

Wir sind die einzige Full Service Agentur in der Schweiz flr Deutsche, die dir von
der Jobvermittlung bis zur Wohnungssuche alles kostenlos inklusive eines
personlichen Beraters anbietet.

Bewerber aus dem Ausland haben es trotz guter Qualifikationen oftmals
nicht einfach. Wir unterstiitzen dich mit unserer Erfahrung und Kontakten,
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damit dein Profil im Bewerbungsprozess weiterkommt.

Haben wir dein Interesse geweckt, dann sende uns deine vollstdndige Bewerbung
direkt online zu. Fur weitere Rickfragen stehen wir dir sehr gerne zur Verfigung.

Wir sind die einzige Full Service Agentur in der Schweiz flr Deutsche, die dir von
der Jobvermittlung bis zur Wohnungssuche alles kostenlos inklusive eines
personlichen Beraters anbietet. Bewerber aus dem Ausland haben es trotz
guter Qualifikationen oftmals nicht einfach. Wir unterstiitzen dich mit
unserer Erfahrung und Kontakten, damit dein Profil im
Bewerbungsprozess weiterkommt. Haben wir dein Interesse geweckt, dann
sende uns deine vollstdndige Bewerbung direkt online zu. Fir weitere Ruckfragen
stehen wir dir sehr gerne zur Verfigung.
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