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ICT Advisor (m/w)

Beschreibung

¢ Sie kimmern sich eigenverantwortlich um die Bearbeitung von
Serviceanfragen und stellen sicher, dass unsere Kunden rundum zufrieden
sind.

* Bei telefonischen Kundenanfragen bieten Sie freundliche und sachkundige
Unterstitzung an.

¢ Die Gewahrleistung der Einhaltung unserer Service-Level-Vereinbarungen
(SLA) fur Serviceanfragen obliegt lhrer Verantwortung.

¢ Bei lhrer Abwesenheit ibernehmen Sie Vertretungsaufgaben in der
Verkaufsadministration, um einen stérungsfreien Betriebsablauf zu sichern.

Qualifikationen / Anforderungen

¢ Sie haben eine Berufsausbildung im Bereich ICT (EFZ) erfolgreich
abgeschlossen und zusétzlich eine Weiterbildung im administrativen Sektor
erworben oder umgekehrt.

¢ Sie aktualisieren lhr Fachwissen im ICT-Bereich kontinuierlich, um mit den
schnellen Verdnderungen in der Branche Schritt zu halten.

¢ Als kontaktfreudige und kommunikative Persénlichkeit bearbeiten Sie
Kundenanfragen mit Begeisterung und bewahren auch in stressigen
Situationen einen kuhlen Kopf.

¢ Telefonischer Kundenkontakt bereitet Ihnen Freude, und Sie kénnen
vorweisen, dass Sie in einer ahnlichen Position bereits relevante
Berufserfahrung gesammelt haben.

e Sie verfugen uber exzellente Deutschkenntnisse in Wort und Schrift und
sind zudem in der Lage, sich auf Englisch zu verstandigen.

Leistungen der Anstellung

¢ Kostenlose Unterstlitzung von Experten rund um das Thema Auswandern
Schweiz

* Abwechslungsreiche und anspruchsvolle Tatigkeit

* Modernes Arbeitsumfeld mit neuer Infrastruktur

* Fortschrittliche Anstellungsbedingungen

e Sehr gute Entlohnung

Kontakte

Wir sind die einzige Full Service Agentur in der Schweiz flr Deutsche, die dir von
der Jobvermittlung bis zur Wohnungssuche alles kostenlos inklusive eines
personlichen Beraters anbietet.

Bewerber aus dem Ausland haben es trotz guter Qualifikationen oftmals
nicht einfach. Wir unterstiitzen dich mit unserer Erfahrung und Kontakten,

damit dein Profil im Bewerbungsprozess weiterkommt.

Haben wir dein Interesse geweckt, dann sende uns deine vollstdndige Bewerbung
direkt online zu. Fur weitere Rickfragen stehen wir dir sehr gerne zur Verfligung.

Einwandern-Schweiz

Arbeitgeber
Einwandern-Schweiz

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
Nach Vereinbarung

Dauer der Anstellung
Unbefristet

Arbeitsort
8000, Zirich , Kanton Zirich,
Schweiz

Veroffentlichungsdatum
Dezember 24, 2024

Gilltig bis
24.02.2025

Datenschutzerklarung

Jetzt sorglos in die Schweiz Auswandern.
https://einwandern-schweiz.ch


https://einwandern-schweiz.ch/datenschutzerklaerung/

Wir sind die einzige Full Service Agentur in der Schweiz flr Deutsche, die dir von
der Jobvermittlung bis zur Wohnungssuche alles kostenlos inklusive eines
personlichen Beraters anbietet. Bewerber aus dem Ausland haben es trotz
guter Qualifikationen oftmals nicht einfach. Wir unterstiitzen dich mit
unserer Erfahrung und Kontakten, damit dein Profil im
Bewerbungsprozess weiterkommt. Haben wir dein Interesse geweckt, dann
sende uns deine vollstdndige Bewerbung direkt online zu. Fir weitere Ruckfragen
stehen wir dir sehr gerne zur Verfligung.
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